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K U R Z F R A G E B O G E N

,

 Produktivitäts- und Rentabilitätsmanagement

Name der Firma:
     
Anschrift:
     

     

Ansprechpartner:


  (für evtl. Rückfragen)

     

Name


     

Telefon


     

Fax


     

E-Mail


Projektleitung:
Institut für Produktivitäts-Management


Dipl.-Ing. REFA-Ing. Andreas Dikow


Geschäftsführer 


Lange Str. 1a


18055 Rostock


Tel:
0381-455223        Fax:
0381-455224

e-mail: 
info@refa-mv.de

A)
    ANGABEN ZUM UNTERNEHMEN

(1) Geben Sie bitte für das letzte Geschäftsjahr die nachfolgend aufgeführten     

          Daten aus der Gewinn- und Verlustrechnung an!

	
	Daten
	Geschäftsjahr

	
	GuV nach § 275 Abs.2 HGB
	

	
	EUR

	
	
	

	1.
	Umsatzerlöse
	     

	2.
	+/- Erhöhung oder Verminderung des Bestandes 

     an fertigen und unfertigen Erzeugnissen
	     

	3.
	Andere aktivierte Eigenleistungen
	     

	4.
	Sonstige betriebliche Erträge
	     

	5.
	Materialaufwand
	     

	6.
	Personalaufwand
	     

	7.
	Abschreibungen
	     

	8.
	Sonstige betriebliche Aufwendungen
	     


(vgl. GuV nach Umsatzkostenverfahren §275 Abs. 3 HGB)

(2) Geben Sie bitte für das letzte Geschäftsjahr die nachfolgend aufgeführten     

           Daten aus der Bilanz an!

	
	Daten
	Geschäftsjahr

	
	Bilanz lt. HGB
	

	
	EUR

	
	

	      Bilanzsumme
	     

	      Kurzfristige Verbindlichkeiten(Laufzeit geringer 1 Jahr) 


betrifft meistens:


Teil der Verbindlichkeiten gg. Kreditinstituten, Teil der Sonstigen


Verbindlichkeiten, Verbindlichkeiten aus Lieferung/Leistung
	     


(vgl. Bilanz lt. HGB)

B)
    PRODUKTE / LEISTUNGEN / KUNDEN

►
(1)
Welches Erzeugnisspektrum ist für Ihr Unternehmen typisch? Wie hoch ist



dessen Anteil in % am Gesamtauftragsvolumen?

 FORMCHECKBOX 
kundenindividuelle Produkte

· Anteil:

      %

 FORMCHECKBOX 
Standardprodukte

· Anteil:

      %

►
(2)
Kennzeichnen Sie die Liefertreue Ihres Unternehmens, d.h. den Anteil der Lie-
ferungen, die den Kunden am vertraglich zugesagten Liefertermin erreichen 


(Reklamationen wegen Falschlieferung bzw. fehlerhafter Ware sind abzuziehen)!
· Anteil:          %

►
(3)
Wie beurteilen Sie Ihr Produktsortiment? (Mehrfachnennungen möglich)
 FORMCHECKBOX 
ausreichende Produkte/Leistungen mit Wachstumspotenzial

 FORMCHECKBOX 
ausreichende Nachwuchsprodukte/-Leistungen (Neuprodukte,  

    Innovationen)

 FORMCHECKBOX 
ausreichend ertragsreiche Produkte/Leistungen

 FORMCHECKBOX 
keine ausreichend ertragsreichen Produkte/Leistungen

►
(4)
Auf welchen Märkten setzen Sie in welchem prozentualen Umfang Ihre 



Produkte  ab (Umsatzanteil)?

	Märkte
	Umsatzanteil (%)

	Deutschland
	     

	International 
	     


C.1)
    ARBEITSKRAFT

►
(1) Treffen Sie anhand der nachfolgendenden Merkmale Aussagen bezüglich 

Ihrer Mitarbeiter für das letzte Geschäftsjahr!

	
	Merkmal
	Arbeiter
	Angestellte

	
	Mitarbeiteranzahl
	     
	     

	
	Wöchentliche Arbeitszeit 

(( je Mitarbeiter ohne Überstunden)
	     
	     

	
	Anzahl Krankheitstage 

(( je Mitarbeiter/Jahr)
	     
	     


►
(2)
Schätzen Sie die Flexibilität Ihrer Arbeiter ein!


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

hoch flexibel      





       inflexibel
►
(3)
Beurteilen Sie die Leistungsbereitschaft (Motivation) Ihrer Arbeiter!




 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 



sehr gut      






 sehr schlecht
►
(4)
Existieren in Ihrem Unternehmen Vorgabezeiten für die durchzuführenden 

  

Fertigungsaufträge?

 FORMCHECKBOX 


ja, für alle

 FORMCHECKBOX 


nur für wichtige Aufträge

 FORMCHECKBOX 


nein

►
(5)
Wie hoch schätzen Sie die Leistungsintensität der Mitarbeiter ein, die keine 
Vorgabezeiten zur Leistungsorientierung haben?


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

 sehr hoch      






  sehr niedrig
C.2) 
    BETRIEBSMITTEL


►  (1) Treffen Sie anhand der nachfolgendenden Merkmale Aussagen bezüglich 

Ihrer Betriebsmittel für das letzte Geschäftsjahr!

	
	Merkmal
	Technische Anlagen/Maschinen (Produktionsprozess)

	
	
	Universalmaschinen
	Spezialmaschinen

	
	Prozentualer Anteil
	     
	     

	
	( Alter der Betriebsmittel 
	     
	     


►
(2)
Kennzeichnen Sie die durchschnittliche Auslastung der Kapazität der   



Betriebsmittel!


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

 sehr hoch      






    sehr niedrig

 (> 90%)
    (76 - 90%)
     (61 - 75%)
      (45 - 60%)        (< 45%)
►
(3)
Schätzen Sie die Eignung Ihrer Betriebsmittel zur Lösung zukünftig 



absehbarer Produktionsaufgaben ein!

      FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

  sehr gut






  sehr schlecht
►
(4)
Wurden in Ihrem Unternehmen bereits Arbeitsablauf- und Zeitstudien für

  

Betriebsmittel durchgeführt?

 FORMCHECKBOX 
 
ja

 FORMCHECKBOX 
 
nein
C.3)
WERKSTOFF


►     (1)
Welche Methoden der Materialbedarfsermittlung wenden Sie an?



 FORMCHECKBOX 
 deterministische Methoden (z.B. Stückliste, Erzeugnisbaum, ...)


 FORMCHECKBOX 
 stochastische Methoden (z.B. Trendberechnung, Verbrauchsstatistik, ...)


 FORMCHECKBOX 
 Bedarfsschätzung
►
(2)
Wie hoch ist Ihr durchschnittlicher Materialausnutzungsgrad?
 FORMCHECKBOX 
        %
  

►
(3)
Wie erfolgt die Lieferantenauswahl?
 FORMCHECKBOX 

Systematische Lieferantenauswahl nach folgenden Kriterien:

 FORMCHECKBOX 

nur zertifizierte Lieferanten (ISO)

 FORMCHECKBOX 

positives Lieferantenaudit

 FORMCHECKBOX 

ausgewogenes Preis-/Leistungsverhältnis

 FORMCHECKBOX 
 
Lieferantenpartnerschaft/Systemlieferant

 FORMCHECKBOX 
 
__________________________________

 FORMCHECKBOX 
 
Zufällige Lieferantenauswahl

 FORMCHECKBOX 
 
auftragsbezogene Einzelangebote

 FORMCHECKBOX 

Entscheidung überwiegend nach Kostengesichtspunkten
►
(4)
Steuern Sie die Lagerwirtschaft über Lagerkennzahlen?

 FORMCHECKBOX 
 
ja, folgende Kennzahlen werden verwendet:

 FORMCHECKBOX 
 
Sicherheitsbestand (Mindestbestand)

 FORMCHECKBOX 
 
Bestellauslösebestand

 FORMCHECKBOX 
 
Wiederbeschaffungszeiten

 FORMCHECKBOX 
 
________________________________

 FORMCHECKBOX 
 
_______________________________

 FORMCHECKBOX 
 
nein

D)
 ORGANISATION / MANAGEMENT

►
(1)
Beurteilung der Leistungsfähigkeit Ihrer Organisation:







       sehr gut

           sehr schlecht

· Unternehmensorganisation (allg.) 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

(  Kommunikations- / Informationsfluss
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

· Entscheidungsfähigkeit

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

(  Umsetzungsfähigkeit
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

(  Kostentransparenz
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

· Bereichsübergreifende Kooperation
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

►
(2)
Wie beurteilen Sie die Situation des Auftragsbestandes (zur Sicherung der 

 

zukünftigen durchschnittlichen Kapazitätsauslastung?)
               FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

sehr gut






    sehr schlecht

(6 Monate und mehr gesichert)         (5 Monate)
         (3-4 Monate)            (2 Monate)         (bis 1 Monat gesichert)

►(3)
Beurteilung nachfolgend genannter strategischer Ziele:
  
 

       wichtig

  
      unwichtig

· Umsatzwachstum
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

(  Beschäftigungssicherung
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

(  Mitarbeiterqualifizierung
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

(  Veränderung der Fertigungstiefe 


    (Wertschöpfungsanteile)
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

· Veränderung der Fertigungsbreite


   (Anzahl unterschiedlicher Produktarten)
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

· Auslandsmarkterschließung
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

(  Fertigung im Ausland
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

(  Steigerung der Produktivität
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

· Steigerung der Rentabilität
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

· Minimierung der Umweltbelastung
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

(  Erreichung der Qualitätsführerschaft 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

(  Erreichung der Kostenführerschaft
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

· andere:

·      
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

►    (4)
Welche der folgenden Instrumente werden in Ihrem Unternehmen zur 

Unterstützung der Führungstätigkeiten genutzt?








Ja

Nein
      Nicht relevant

Kosten- und Leistungsrechnung

 FORMCHECKBOX 


    FORMCHECKBOX 


     FORMCHECKBOX 

Betriebsabrechnungsbogen


 FORMCHECKBOX 


    FORMCHECKBOX 


     FORMCHECKBOX 

Kosten-, Ertragsplanung


 FORMCHECKBOX 


    FORMCHECKBOX 


     FORMCHECKBOX 

Kontinuierliche Istdatenerfassung

 FORMCHECKBOX 


    FORMCHECKBOX 


     FORMCHECKBOX 

Soll-Ist Vergleich



 FORMCHECKBOX 


    FORMCHECKBOX 


     FORMCHECKBOX 

Vorkalkulation der Lieferungen/Leistungen
 FORMCHECKBOX 


    FORMCHECKBOX 


     FORMCHECKBOX 

Nachkalkulation der Lief./Leistungen
 FORMCHECKBOX 


    FORMCHECKBOX 


     FORMCHECKBOX 

Deckungsbeitragsrechnung


 FORMCHECKBOX 


    FORMCHECKBOX 


     FORMCHECKBOX 

Prozesskostenrechnung


 FORMCHECKBOX 


    FORMCHECKBOX 


     FORMCHECKBOX 

Frühwarnsystem



 FORMCHECKBOX 


    FORMCHECKBOX 


     FORMCHECKBOX 







� Bei der Bearbeitung des Fragebogens am PC füllen Sie bitte die grau gekennzeichneten Felder aus. Gehen Sie hierzu mit der Maus auf das entsprechende Feld und geben dann Ihre Angaben ein.





� Bei der Bearbeitung des Fragebogens am PC füllen Sie bitte die grau gekennzeichneten Felder aus. Gehen Sie hierzu mit der Maus auf das entsprechende Feld und geben dann einen Zahlenwert ein oder setzen mit der Maus (oder mit der Tastatur Feld X eingeben) das entsprechende Kreuz.
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